
الفاتورة الإلكترونية

يجب أن تكون قابلة للحفظ
وتحتوي تأكيد إبرام العقد وتاريخه

ويحتفظ المستهلك بها.

تكون متضمنة لإجمالي سعر
المنتج و أجور التوصيل والضريبة

وترتيبات الدفع والتسليم.

يحدد  فيها تاريخ التسليم للمنتج
ومكانه.

تتضمن بيانات الضمان )إن وجد(
وخدمات ما بعد البيع.

يجب أن يُضمن فيها إشعار
المستهلك بسياسة الاستبدال

والإرجاع الخاصة بالمتجر.


